
燃气灶具产品使用指南

一、安装指南

1. 台面开孔尺寸（不同型号略有不同，根据具体型号确认）

2. 气源：为了保证在安装后能及时通气检漏，避免用气风险，通气之后再预约安装。

如果您当地燃气办、燃气公司要求安装后才能通气，我们可以先为您安装，通气之后需再次

预约调试检漏。

3. 电源准备

如果式使用电源插座的燃气灶，请您在机器附近预留一个 10A（安培）且安全有效接地的

电源。

4. 灶具通风

保证灶具通风对保证安全使用非常重要，需要至少有 100 平方厘米的通风孔。

灶具下方如需要安装其他机器，也要符合通风条件。

5. 安全提醒

国标推荐的灶具报废年限是 8 年，为了保证使用安全，购机超过 8 年时，建议更换新的灶

具



二、使用指南

燃气灶具快速使用指南

点火：打开气源，按压灶具旋钮并逆时针旋转

熄火：顺时针旋转至关闭状态，关闭气源

调节：旋转调节火力档位



初次使用指导

注：燃气灶首次使用时，由于进气管路里有空气，点火会产生困难，这属于正常现象。请反复点火操作，

直至正常点燃为止。建议按下旋钮保持 5 秒松开。

烟灶联动

三、故障自排

常见故障分析及解决方案：

序号 故障现象 原因 解决方案

1 点不着火
电池没电、脉冲器坏、点火磁针

坏、微动开关坏、喷嘴堵

更换电池、脉冲器、点火磁针针、

微动开

关、喷嘴



2 点火磁针不放电 点火磁针断、脉冲器坏 更换点火磁针、脉冲器、

3

不点火

脉冲器坏 更换脉冲器

4 点火磁针坏 更换点火磁针

5 微动开关坏 更换微动开关

6 点火电极受潮，尤其在潮湿的季

节
以纸巾或干毛巾抹干点火电极

7 点火电极被垃圾污染 清洁点火电极

8 火盖安装不正确 正确安装

9 燃烧器本体安装不正确 正确安装

10 干电池未装入 正确安装

11 干电池装反 重新安装

12

松手熄火

热电偶坏 更换热电偶

13 电磁阀坏，阀体未按压到位 更换电磁阀，按压阀体到底点火

14 火盖火孔堵塞 清理火孔

15 火焰烧不到热电偶 检查火盖是否放正确

16

有脉冲点火音但点

不着火或点火困难

燃气阀未开或未全开 打开燃气阀

17 液化石油气用完 更换液化石油气瓶

18 燃气管道中有空气 反复进行点火操作

19 新安装（或长期未使用）的

20 火盖安装不正确 正确安装

21 火孔被堵塞 清除火孔塞物



22 点火电极受潮或被垃圾污染 擦干水汽、清除垃圾

23 电池电量不足 更换新电池

24

异常燃烧噪声

火孔堵塞 清扫火孔

25 火盖安装不正确 正确安装

26 气源发生变化或风门移位，发生

了回火或离焰
调整风门

27 黄焰 部分火孔被堵塞.进风量过小 清除火孔堵塞物。重新调节调风板

四、 清洁保养

请勿用水直接冲洗灶头上的零部件。再次使用前务必确保零部件干燥，安装正确；

切勿使用强酸、强碱性或带研磨的清洁用品；

不要用可能对机器表面有伤害的清洁工具，如钢丝球等。

1. 清洁火盖、火孔

如火焰参差不齐或个别火槽无火焰，等火盖冷却后取下，用钢针清除火孔内的污物和积

碳，建议每月至少清洁一次。

2. 清洁点火针和热电偶

请用软毛刷清洁点火针和热电偶表面的污物，清洁时请勿碰撞点火针，避免破坏点火针。

3. 清洁面板和锅架

燃气灶具，请用温湿的软布清洁擦拭表面即可。玻璃面板可以使用玻璃专用清洁剂。


